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Widerrufsrecht

Widerrufsrecht fUr Verbraucher bei Paketversand

Wenn Kunden als Verbraucher kaufen, d.h. die Bestellung zu Zwecken erfolgt, die Uberwiegend weder gewerbli-
chen noch selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugeordnet werden kénnen, qilt ein 14-tdgiges Widerrufsrecht,
Uber das in den nachfolgenden Ziffern belehrt wird.

FUr gewerbliche Kunden ist das Recht auf Widerruf ausgeschlossen.

Widerrufsbelehrung

Sie haben das Recht, diesen Vertrag binnen 14 Tagen ohne Angabe von Grinden zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der
Beférderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuUben, mussen Sie uns

Ganz Einfach GmbH
Wohlenbergstrae 16
30179 Hannover

Telefon: 0511 / 13221 710 (Tarif: dt. Festnetz)
Telefax: 0511 /13221 799

Mo-Fr von 9:30 - 18:00 Uhr

E-Mail: info@ganzeinfach.de

Kontaktformular: https:/www.wdpge.de/de/kontakt.html

mittels einer eindeutigen Erkldrung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafUr das beigefugte Muster-Widerrufsformular
verwenden, was jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausibung des Widerrufsrechts vor
Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, ein-
schlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere
Art der Lieferung als die von uns angebotene, gUnstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spa-
testens binnen 14 Tagen ab dem Tag zurickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags
bei uns eingegangen ist.

FUr diese RiUckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprionglichen Transaktion eing-
esetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen
wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet.

Wir kdnnen die Ruckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurUckerhalten haben oder bis Sie den Nach-
weis erbracht haben, dass Sie die Waren zurUckgesandt haben - je nachdem, welcher der frOhere Zeitpunkt ist.
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Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns
Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurUckzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt,
wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von 14 Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der RUck-
sendung der Waren.

Ab einem Wert des zurUckgesendeten Produktes in Hohe von 40,00 EUR (40,01 EUR; ohne Portokosten der Hin-
sendung) tragen wir die Kosten der RUcksendung.

Sie mUssen fUr einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur
Prufung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit diesen
zurUckzufUhren ist.

Ausschluss des Widerrufs

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei folgenden Vertragen:

e zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fUr deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder
Bestimmung durch den Verbraucher maRgeblich ist oder die eindeutig auf die persdnlichen BedUrfnisse des
Verbrauchers zugeschnitten sind;

« zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum schnell Uberschritten wirde.
Bei Schnittblumen handelt es sich um schnell verderbliche Ware. Wir weisen aus diesem Grund ausdrucklich
darauf hin, dass ein Recht zum Widerruf des Vertrags, wie in § 312 g Abs. 1 BGB grundsatzlich vorgesehen,
geman § 312 g Abs. 2 Nr. 2 BGB fur solche Waren ausgeschlossen ist und deswegen keinen Bestand hat;

« zur Lieferung alkoholischer Getrdnke, deren Preis bei Vertragsschluss vereinbart wurde, die aber frihestens
30 Tage nach Vertragsschluss geliefert werden kénnen und deren aktueller Wert von Schwankungen auf dem
Markt abhangt, auf die der Unternehmer keinen Einfluss hat;

« zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften oder lllustrierten mit Ausnahme von Abonnement-Vertraégen;

« zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Gronden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur RUck-
gabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde;

» zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung aufgrund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit ander-
en GUtern vermischt wurden;

« zur Lieferung von Ton- sowie Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten Packung, wenn
die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

Zusadtzliche Hinweise bei Ausibung des Widerrufsrechts

Damit wir unsere Preise kundenfreundlich niedrig halten kénnen, werden Sie um die Beachtung nachstehender
Hinweise gebeten:

Zur Klarstellung: Dies ist keine Voraussetzung fur die wirksame AusUbung des Widerrufsrechts. Der Widerruf ist
auch dann wirksam und der Kaufvertrag wird entsprechend der Widerrufsbelehrung rickabgewickelt, wenn Sie sich
nicht an die nachfolgenden Hinweise halten!
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Bitte verwenden Sie zur Rucksendung die in der Lieferung enthaltenen oder herunterladbaren RUcksendeaufkle-
ber bzw. verwenden Sie die RUcksendeadresse von der Ihnen in Bezug auf das jeweilige Produkt zugegangenen

Widerrufsbelehrung. So ist sichergestellt, dass die Ware in das richtige Logistikzentrum/zum richtigen Lieferanten
zurUckgesandt wird.

Soweit wir die RUcksendekosten tragen: Senden Sie das Produkt bitte nicht unfrei zurUck. Dies sorgt lediglich fur
hohe Annahmekosten. Schicken Sie den Artikel als einfaches Einschreiben oder Paket an den Lieferanten, sodass
Sie die Retoure bei Verlust belegen kénnen. Das entstehende Rucksendeporto wird von uns erstattet.

Bitte vermeiden Sie Beschadigungen und Verunreinigungen. Senden Sie die Ware bitte maéglichst in Originalver-
packung und mit allen Verpackungsbestandteilen zurick. Verwenden Sie ggf. eine schitzende Umverpackung.
Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte mit einer geeigneten Verpackung fUr einen
ausreichenden Schutz vor Transportschaden, um Beschadigungen infolge mangelhafter Verpackung zu vermeiden.

Widerrufsbelehrung fir Speditionslieferung

Wenn Sie als Verbraucher kaufen, d.h. die Bestellung zu Zwecken erfolgt, die Uberwiegend weder Ihrer gewerbli-
chen noch lhrer selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugeordnet werden kénnen, gilt fur Sie ein 14-t3giges Wider-
rufsrecht, Ober das wir Sie in den nachfolgenden Ziffern belehren:

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, diesen Vertrag binnen 14 Tagen ohne Angabe von Grinden zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrdgt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der
Beférderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuUben, muUssen Sie uns

Ganz Einfach GmbH
WohlenbergstraBe 16
30179 Hannover

Telefon: 0511 / 13221 710 (Tarif: dt. Festnetz)
Telefax: 0511/ 13221 799

Mo-Fr von 9:30 - 18:00 Uhr

E-Mail: info@ganzeinfach.de

Kontaktformular: https:/www.wdpge.de/de/kontakt.html

mittels einer eindeutigen Erkldrung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber lhren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiUr das beigefugte Muster-Widerrufsformular
verwenden, was jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausibung des Widerrufsrechts vor
Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Ganz Einfach GmbH Tel.: +49 (0)511 /13221710 USt-ID: DE278918917 Amtsgericht Hannover
WohlenbergstraBe 16 Fax: +49 (0)511/ 13221799 Steuernummer: 25/210/21312 Registernummer: HRB 207601
30179 Hannover Mail: info@ganzeinfach.de Geschaftsfuhrer: Maik Kruger

Deutschland Web: www.ganzeinfach.de



=% GANZ
EINFACH

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, ein-
schlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere
Art der Lieferung als die von uns angebotene, gunstigste Standardlieferung gewshlt haben), unverztglich und spé-
testens binnen 14 Tagen ab dem Tag zurUckzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags
bei uns eingegangen ist.

FUr diese RiUckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprionglichen Transaktion eing-
esetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen
wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet.

Wir holen die Waren ab.

Sie mUssen fUr einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur
Prufung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit diesen
zurUckzufUhren ist.

Ausschluss des Widerrufs

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei folgenden Vertragen:

» zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fUr deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder
Bestimmung durch den Verbraucher maRgeblich ist oder die eindeutig auf die persdnlichen BedUrfnisse des
Verbrauchers zugeschnitten sind;

« zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum schnell Uberschritten wurde.
Bei Schnittblumen handelt es sich um schnell verderbliche Ware. Wir weisen aus diesem Grunde ausdrucklich
darauf hin, dass ein Recht zum Widerruf des Vertrags, wie in § 312 g Abs. 1 BGB grundsatzlich vorgesehen,
geman § 312 g Abs. 2 Nr. 2 BGB fur solche Waren ausgeschlossen ist und deswegen keinen Bestand hat;

« zur Lieferung alkoholischer Getrdnke, deren Preis bei Vertragsschluss vereinbart wurde, die aber frohestens
30 Tage nach Vertragsschluss geliefert werden kénnen und deren aktueller Wert von Schwankungen auf dem
Markt abhangt, auf die der Unternehmer keinen Einfluss hat;

< zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften oder lllustrierten mit Ausnahme von Abonnement-Vertraégen;

« zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Gronden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur RUck-
gabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde;

» zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung aufgrund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit ander-
en GUtern vermischt wurden;

« zur Lieferung von Ton- sowie Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten Packung, wenn
die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.
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Nachfolgend finden Sie das Muster-Widerrufsformular

Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen méchten, dann fUllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurtck an:

Ganz Einfach GmbH
Wohlenbergstrae 16
30179 Hannover

Tel: 0511-13221710
Fax: 0511-13221799
E-Mail: info@qganzeinfach.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf der folgenden Waren

(*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

Bestellt am (*):

erhalten am (*):

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Artikel Nr.:

Menge:

Grund der Rucksendung:

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum:

(*) Unzutreffendes streichen.
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